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Xiilasa: Maqalada miistaqillik dovriindo Azarbaycanda hoyata kecirilon kitabxana isi
sahasindo doviot siyasatinda sosial innovasiya texnologiyalarimin  tathiqi  masalalari
arasdiritlir. Qarsiya qoyulmus maQsada uygun olaraq, sosial innovasiyalarin xiisusiyyatlori,
qurulusu va novlori, sosial prognozlagdirma texnologiyalar: va sosial modellagdirma metodu
oyranilir. Tagdigatin vazifalorinin yerino yetirilmasi iiciin bu texnologiyalarin mahiyyati
aciglanwr. Tohlil va miigayisa metodlarindan istifado edilmaklo kitabxanalarda sosial
texnologiyalarin  tatbiginin - ohamiyyati  déviat  siyasati  kontekstinda  sarh  olunur.
Kitabxanalarin sosial faaliyyatindo innovativ iisullarin formalasmasi ticiin ilkin sartlarin
yaradilmasi zarurati Vo innovasiyalarin sosial inkigafin bir formasi kimi tozahiir etmasi atrafli
tohlil edilir.
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Giris

“Sosial innovasiya” anlayisi sosial soraito uygun olaraq comiyystin inkisafinin
miioyyan marhalasinds formalasan vo somarali miisbat doyisiklik moagsadi dasiyan sosial is
praktikasinda togkil edilmis yenilik vo ya yeni hadiss kimi miayyoan edilir. Sosial
innovasiyalar ¢ox miixtolifdir ki, bu da ilk novbada sosial hoyat hadisslorinin miixtalifliyi ilo
baglidir. Sosial innovasiyalarin tosnifati zaman1 miixtolif osaslardan istifado olunur. Sosial
innovasiyalarin soviyyasi Vo hocmi konsepsiyasina osason imumi insan problemlorinin
hallino y6nolmis global xarakterli innovasiyalar, homginin regional va yerli shamiyyatli daha
dar maraqlar1 tomsil edon regional vo yerli innovasiyalar farglondirilir.

Ictimai hoyatin sferalarina géro innovasiyalar sosial, siyasi, iqtisadi, modoni-monovi
sferada, sosial strukturlarda vo institutlarda totbiq olunan yeniliklordir. Istifado miqyasina
gora bir obyektdo hoyata kecirilon tok sosial yeniliklorlo bir gox obyekto totbig edilon
miirokkob sosial yeniliklor forglondirilir.  Komponentlorini tohsil, idarsetms, ohalinin
mosgullugu, pensiya tominati, madoniyyat, idman, insan saglamligi vo S. toskil edon sosial
sferanin biitovliikds strukturuna uygun olaraq pedaqoji, tohsil, hiiquqi sahalori, idaroetma
sosial yeniliklori va s. ayirmagq olar.

9sas hisss

Comiyyatin inkisaf prosesi yenilosmodon kegir vo sosial sahada yeni geyri-anonavi
komponentlarin, sosial fealiyystin innovativ tsullarinin formalasmasi ti¢iin ilkin gartlorin
yaradilmasini zarurato gevirir vo innovasiyalar bu sosial inkisafin bir formas: kimi tozahiir
edir. Bu baximdan innovasiyanin mazmununu bir proses kimi konkretlosdirmak lazimdir.

Innovasiya prosesi dedikdo yeni ideyanin yaradilmasi, islonib hazirlanmas,
eksperimental simaqdan kegirilmosi, onun yayilmasi vo istifadosi prosesi basa diisiiliir.
Innovasiya prosesi elmi biliklordon vo praktik tocriibadon yeni biliklor oldo etmok iigiin
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istifada etmays yonalmis innovativ faaliyyatdir.

“Yenisinin yaranmasindan praktiki totbiqino godor olan dovr innovasiya dovridiir,
miiddati prosesin longimasino sobab olan bir ¢ox amillordon asili olaraq doyiso bilor” [4,
5.286]. Langimanin asas amillari arasinda bunlar1 geyd etmok olar: sosial-igtisadi (innovasiya
iclin maliyya catismazligi, pesokar tolim kegmis kadrlarin ¢atismazligi, is yerlorinin ixtisar
edilmasi va issizliyin yayilmasi perspektivi) va psixoloji (innovasiyanin mahiyyati vo magsadi
hagqqinda moalumatin olmamasi vo ya qisamiiddatli kampaniya kimi yeniliys miinasibat).

Alimlar yeniliklorin sosial vo psixoloji problemlorini aradan qaldirmaq moqgsadilo
xlisusi programlar hazirlayirlar. Bu proqramlar osasinda isgilorin  yaradiciligini
stimullagsdirmagla langimo faktorlarinin tosirini  zaiflotmoys komok edon mexanizm
hazirlamaq olar: toskilatda yaradici miihitin saxlanmasi {iglin sarait yaratmag; gonc isgilarin
innovativ faaliyyatini stimullagdirmaq; miitomadi olaraq innovasiya miisabiqolori kegirmok;
yaradict isgiloro maddi vo monavi dostok gostormak (dovlst adlarinin, miikafatlarin tasis
edilmasi, xarici markazlords tacriiba kegmayas gondoris va S.).

Sosial innovasiyalarn sosial bazasi, subyekti innovatorlardir. A.1.Priqojin onlar1 bir sira
asaslarla tosnif etmayi toklif edir: innovasiya faaliyyatinin noviino géra — yaradicilar (ideya
mislliflori vo onun populyarlasgdiricilari) vo hayata kecironlor (innovasiyanin manimsanilmasi
Vo totbiqi texnoloji prosesinin miolliflori); osas ixtisasa miinasiboto goro — pesokarlar vo
hovaskar novatorlar; istirak¢ilarin sayina goro — kollektiv va fordi novatorlar; innovasiya
movzusuna gora — yeni maddi mohsullari, yeni texnologiyalari, foaliyyot tisullarini, yeni
sosial normalar1 vo miinasibatlari inkisaf etdiron novatorlar.

Innovativ texnologiyalar iki formada mévcuddur: programlar va senadlor soklinds,
eloca do bu programlara uygun olaraq faktiki olaraq inkisaf edon sosial proseslor kimi. Yeni
metod vo texnologiyalarn istifadosi miixtalif formalarda inkisaf edon innovativ metodun
yaradilmasina vo inkisafina sobob olmusdur. Istor Slkomizds, istorso do xaricdo sosial
xidmatlor sahssindo innovasiyalar miixtalif istigamotlordo aparilan elmi todqiqatlarin
predmetidir: program todqiqatlari, tocriibi sosial innovasiyalar, metod va modellarin
yaradilmasi sahosinds todgigatlar vo s.

“Hazirda sosial xidmotlor sahosindo innovasiyalar {izro yeni inkisaf modelinin
hazirlanmasi todqiqatlart aparilir ki, bu todgigatlar tokamiil marholalorini (tohlil, islonma,
inkisaf va giymatlondirmo marhalalari) va istifade marhalalarini (paylanma va hoyata kegirma
morhalalori) ohato edir” [1, s.207]. Tohlil moarholasi problemin toyin edilmasini, onun
miioyyonlosdirilmasini vo aktuallagdirilmasini nozards tutur.

Islonma morhoalasi 6zii do asagidaki morhalalordan ibarastdir: innovasiyanin magsad vo
istigamotinin, innovasiyaya olan ehtiyacin, inkisaf zamani yaranan problemlorin miioyyan
edilmasi; molumatlarin toplanmasi vo emali; alternativ hall yollarinin axtarigi vo se¢ilmasi;
inkisaf komponentlorinin birlosdirilmasi; real soraitdo innovasiyanin dagiq tonzimlanmasi;
onun tatbigi ilo bagl prosedur masalalarinin halli vo ya yenilikdan istifads tisulunun tosviri.

Inkisaf morholosinds — isin hacmini, amoliyyatlarin torkibini vo ardicilligimi, habelo
sinaqdan istifado vo Sinaq sortlorini miioyyon etmok lazim olan inkisaf planmin tortib
edilmasina diggat yetirilir. Qiymatlondirma marhalasi — normal is soraitinds xarc, somaralilik
Vo mohsuldarliq kimi meyarlar qiymatlondirilir. Paylanma vo hayata kecirmoa marhalalori
lazimi materiallarin hazirlanmasi, yeniliyin potensial istifadogilor arasinda yayilmasi vo
totbiqidir.

Sosial prognozlasdirma texnologiyalari (prognoz yunan dilindon prognosis, pro — irali;
gnosis — bilik, avvalcadon gormo) sosial uzaqgoranlik, miiasir diinyanin sosial problemlarinin
todqiqi vo halli iigiin avozolunmaz vasitadir. Prognozlagsdirmanin magsadi yalniz galocayin
miioyyan hadisolorini qabaqcadan gérmok deyil, onlara diizgiin istiqamotdo daha effektiv tosir
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gostarmoakdir.

Sosial prognozlasdirma, prognozlasdirici tadgiqatin dorinliyindon asili olaraq, miixtalif
bloklara — elmi-texniki, informasiya, tibbi va bioloji, sosial-igtisadi, demoqrafik, etnik, etik,
igtisadi, sosioloji, tahsils dair slave molumatlar1 daxil etmoakls agiglana va dogiglosdirils bilar,
“Hazirda 150-ys yaxin miixtalif prognozlasdirma metodlar1 vo prosedurlart mévcuddur. Onlar
iki osas qrupa boliniir: imumi elmi — analiz, sintez, ekstrapolyasiya, interpolyasiya,
induksiya, deduksiya, analogiya, farziyyas, tacriibs; xiisusi elmi — induktiv iisul, beyin firtinasi,
“Delfi” metodu, homginin utopiya vo fantaziya” [5, s.48].

Sosial prognozlasdirma innovasiya ilo six baglidir, ¢iinki o, sosial hoyatin miixtalif
sahalorinds keyfiyyat doyisikliklarina sabab olan togabbiislorin hayata kegirilmasinin texnoloji
dostoyino  yonoalmis, comiyyatin prognozlagdirilmis  biliklorindon, maddi vo digor
resurslarindan rasional istifadoys Sobob olan bir texnikadir. Sosial prognozlasdirma
texnologiyalarinda informasiya aspekti xiisusi yer tutur. Bu, comiyyatdo fordlor, gruplar,
toskilatlar, siniflor, miixtolif sosial institutlar torofindon formalasan vo tokrarlanan sosial
qarsiligh alagoe, insan, comiyyat va tobist arasindaki sosial miinasibatlori tonzimlomak {igiin
istifado olunan bilik, malumat vo kommunikasiyalarin macmusudur. Sosial prognozlasdirma
texnologiyalarinda istifado olunan istonilon informasiya tam, etibarli, aktual olmali vo
asagidaki xiisusiyyatlora malik olmalidir: 1) atributiv (maddi vo sosial vehdat, diskretlik vo
davamliliq); 2) pragmatik (yenilik, doyar, kumulyativlik; 3) dinamik (tokrarlanma, ¢oxlu
istifads, k6hnalmo).

Mozmun va keyfiyyat baximindan sosial informasiya dogru vo yalan, elmi vo geyri-elmi
ola bilor. Elmi informasiyanin xarakterik forglondirici xiisusiyyati onun haqiqi olmasindadir.
Sosial uzaqgoranlik {i¢iin iqtisadi, siyasi vo hiiquqi, habelo moalumat moanbalari kimi sosial
molumatlarin asas novlori xiisusi maraq dogurur. Buraya daxildir sosial foaliyyat, ictimai
hoyatin miixtalif sahalori, miixtalif sonadlor, kitablar, jurnallar, patentlor va s.

Sosial-igtisadi prognozlar an inkisaf etmis saholorden biridir. “Igtisadi prognozlasdirma
igtisadi proseslorin vo hadisalorin golocokds miioyyan bir magamda vaziyyati va onlara nail
olmagin alternativ yollar1 haqqinda ehtimal nozariyyoslorinin formalagdirilmasi prosesidir” [3,
s.91]. Etibarli sosial-igtisadi prognoz oldo etmok tiglin milli iqtisadiyyatin inkisaf
ganunauygunluglarmi 6yronmok, bu inkisafin sobablorini vo horokatverici qiivvalorini
miioyyoan etmok lazimdir ki, bunun da asas amillari sosial ehtiyaclar, texniki imkanlar va
igtisadi mogsadouygunluqdur.

Sosioloji prognozlagdirmanin ii¢ todgigat saviyyasi vardir: imumi nazari, xiisusi nozari
va empirik. Sosioloji prognozlarda timumi todgigat obyekti sosial organizm kimi comiyyatdir.
Sosiologiyanin konkret, 6zal obyektlori sosial qruplar, institutlar, insanlardir. Sosial
mexanizmlarin macmusu comiyyatin sosial orqanizm kimi inkisafin1 vo foaliyyatini miioyyan
edir; burada sosial sistemin inkisafinin 6zalliyi ilo yaranan konkret sosial problem tozahiir
edir.

Sosial-psixoloji  proseslorin  prognozlasdirilmast  probleminin iki torofi vardir:
psixologiya comiyyoatds, istehsalatda, elmdos, modoniyystdo prognozlasdirma obyektlori
haqqinda miioyyon molumatlar verir. Eyni zamanda, psixologiya prognozlasdirma
subyektlorini dyranir: 6zlari prognozlasdirict qorarlar hazirlamaga vo hoyata kecirmays qadir
olan bir soxs vo ya bir grup insan.

Hiiquqi prognozlagsdirma miiasir soraitde hiiquq elminin miihiim funksiyasina ¢evrilan,
elmi-praktik foaliyyatin miistagil sahasi kimi 6no ¢ixan dovlst-hiiquq proseslorinin inkisaf
perspektivlorinin, onlarin templarinin vo xiisusiyyatlorinin sistemli todqiqidir. Hiiquqi
prognozlagdirmanin 9sas mogsadini qanunun aliliyini giiclondirmok, ganun yaradiciligi vo
ganunvericilik prosesini tokmillogdirmok toskil edir. Hiiquqi prognozlasdirmanin obyekti
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dovlat vo hiiquqdur.

Sosial prognozlasdirma texnologiyalar1 tizorindo is bir sira miistoqgil texnoloji
morholodan ibarat miirokkab prosesdir. Sosial prognozlasdirma prosesi marhalalarlo asagidaki
kimi toqdim edilo bilor: sosial prognozlasdirma obyektinin se¢imi; tadgigat istigamatinin
secimi: iqtisadi, sosioloji, hiiquqi vo s.; prognoz problemi iizro molumatlarin hazirlanmasi vo
emali; prognozlasdirma metodunun segimi; faktiki prognozlasdirici todgigat; naticalorin
islonmoasi, todgigat problemi ilo bagli alinan molumatlarin tohlili; prognozun etibarliliginin
miioyyan edilmasi.

Sosial prognozlasdirmada prognozlagdirici modellogdirma metodu getdikca genis
yayilir. Sosial prognozlasdirma texnologiyast kimi modellosdirmo miixtalif xarakterli
obyektlorin struktur, funksiya vo naticolor soviyyesindo analoglari (modellori) iizro
oyranilmasidir. Modellosdirmanin magsadi molumatlarin tokrar istehsali, tobii yiikii, obyektin
gedisatin1 gqiymatlondirmak, hamg¢inin onun daxili proseslorini arasdirmaqdir. Modellasdirma
ehtiyaci obyektin 6ziiniin todgiqi geyri-miimkiin, ¢ox bahali vo ya ¢ox uzun, ¢atin oldugda
yaranir. Bu, fordlorin, sosial qruplarin, biitovliikdoe comiyyatin tomsil etdiyi sosial obyektlora
aiddir.

Modellosdirma, movcud vo ya yeni tikilmis obyektlorin xiisusiyyatlorini miiayyan
etmok vo ya dogiglogsdirmok {iglin istifado olunan coxfunksiyali bir todqigatdir. “Model
orijinala banzamalidir, lakin onun tam analoqu olmamalidir (bu osas sortdir), ¢iinki bu halda
modellosdirmo 6z monasini itirir” [2, s.57]. Modello orijinal arasindaki asas forq modelin
orijinal molumatlara tesir etmoyon ¢evik prognozlasdirici doyisikliklor etmok gabiliyyatidir.
Sosial model riyazi tonlik, miixtalif amillorin qrafik goriintiisii, asili xiisusiyyatlorin cadvali
ola bilar.

Sosial miinasibotlor vo strukturlarin modellagdirilmoasi miiayyon sosial amillorin sosial
sferada todqiq olunan proseslora tosirini nozora alan modellorin ¢oxlu variantlarini yaratmaga
imkan verir. Belo modellogdirmonin asas1 vo mdvzusu problemli voziyyotdir. Ilkin marholada
an oshamiyyatli problemi va onun tadgigatinin mogsadlorini miioyyan etmok lazimdir.
Toqaitidgiilorin hoyat saviyyasi (novboti 5-10 il) problemli modellor kimi gobul edilir; ali
tohsilin voziyysti vo onun meyllori; sosial islahatlar kontekstindo qadin vo ailo; bazar
miinasibatlori soraitinds insanin moanavi-axlaqi davraniginin modellogdirilmasi va s.

Natica

Aragsdirmaya yekun vuraraq geyd edok ki, kitabxanalarda sosial xidmatlor sahosinda
innovasiyalar {izro yeni inkisaf modelinin hazirlanmasi todqigatlar1 imumi gobul edilmis
todgiqat metodlarindan olave, faydali metodologiyanin formalagsmasina sorait yaradir vo
pesokar sosial isgilorin xiisusi hazirligini vo tohsilini talob edir. Burada vacib shomiyyat kosb
edon sosial prognozlasdirma 6z texnikasi vo texnologiyasi, riyazi aparati ilo hoyatin sosial
sferasinda miihiim vasitadir, onun elmi potensialint vo semoraliliyini giiclondirir. Sosial
sferada modellosdirmonin on genis yayilmis dsullar1 isa problemli vaziyystin modelinin,
innovasiya modellorinin, xiisusi riyazi modellarin, evristik modellorin islonmosi, tahlili va
Oyranilmasidir. Xiisusila, kompiiterds yaradilmis modellar genis totbiq olunmalidir.
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NPUMEHEHUME COIIUAJIbHBIX MTHHOBAIIMOHHBIX TEXHOJIOT U B
BUBJINMOTEKAX KAK IIPUOPUTETHOE HAITPABJIEHUE
T'OCYJAPCTBEHHOM IMOJIUTUKA

Mypcanoe Hamuz Pawiuo oany
Pe3ziome

B cratbe paccmaTpuBaeTcs NPUMEHEHHE COLMATIbHBIX WHHOBAIMOHHBIX TEXHOJIOTUN B
rOCYyapCTBEHHOW TOJMUTHKE B cdepe OmbamoredHoro nena B AsepOaiipkaHe B IMEPHOT
HE3aBUCHUMOCTU. B COOTBETCTBUMM C IOCTaBICHHOM LENbIO M3Y4alOTCA XapaKTEPUCTUKH,
CTPYKTYpa ¥ BHJIbI COLMAIBHBIX HHHOBAIIWH, TEXHOJIOTUH COIMAIBHOTO IMPOTHO3UPOBAHUS U
METOJI COLMAJIBHOTO MOJENUpOBaHUs. PackpblTa CyIIHOCTh 3THUX TEXHOJOTHHM s
BBIMIOJIHEHUST HCCIEN0BaTeNbCKUX 3a7ady. C IMOMOIIBI0O METOJIOB aHajdu3a M CpaBHEHUS
aHaJIM3UpyeTCcs BAXXHOCTb IPUMEHEHHUs COLMAJIbHBIX TEXHOJOrMi B OubIuMoTekax B
KOHTEKCTE TOCyJapcTBEHHOW MONMUTUKU. [lonpoOHO 00BsCHEHa HEOOXOIUMOCTH CO3IaHUS
HPEANOChIIOK A (OPMHUPOBAHUS MHHOBALIMOHHBIX METOJIOB B COLMAIBHOM JESITEIbHOCTH
OMOIMOTEK U TPOSIBIICHUS] HHHOBAIWMHN KaK ()OPMBI OOIECTBEHHOTO Pa3BUTHS.

SOCIAL INNOVATION TECHNOLOGIES IN LIBRARIES
IMPLEMENTED AS A PRIORITY DIRECTION OF STATE POLICY

MursalovNatig Rashid
Summary

The article examines the application of social innovation technologies in state policy in
the field of library work in Azerbaijan during the period of independence. In accordance with
the set goal, the characteristics, structure and types of social innovations, social forecasting
technologies and social modeling method are studied. The essence of these technologies for
the fulfillment of research tasks is disclosed. Using analysis and comparison methods, the
importance of the application of social technologies in libraries is analyzed in the context of
public policy. The need to create preconditions for the formation of innovative methods in the
social activity of libraries and the manifestation of innovations as a form of social
development are explained in detail.
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