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Xiilasa: Miiasir diinyada biznes subyektlori gargin roqabat miihitindoa giiclii qalmaq
tictin innovasiyalara uygunlasmaga c¢alisirlar. Bazar sortlorinin 6hdasindan galmoak iiciin
innovativ yeniliklari totbiq etmak miiassisalor iiciin prioritet masalalardan birini togkil edir.
Miiassisalor innovativ islar hayata kegiratkon, maraql toraflor arasinda 6z niifuzlaring
gorumaga da digqat yetirirlar. Innovasiyanin biznes sferasina igtisadi inkisafimin miihiim
aspeklarindan biri kimi miiayyon edilmasi doviatimizin hoyata kegirdiyi igtisadi siyasatin
miqyasmi da aks etdirir. Biznesa yonaldilon investisiyalarin onlarin inkisafina miisbat tasir
etmaklo yanasi igtisadi artima da miiayyon tohfalor verir. BU todgiqatin  moaoQqsadi
miiassisalarda hayata kegirilon innovasiya faaliyyatlorinin onlarin korporativ reputasiyasina
tosirini arasdirmagqdur.
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Giris:

Bosor tarixi boyu daim yeniliklor i¢inds olan diinya boyiik toraqqiys nail olmusdur. Bu
yeniliklor ictimai qurulus baximidan somarali doayisikliklora sobab olmaqla genis miqyasl
doyisiklikloro zomin yaratmisdir. Bu doyisikliklor bazon baritin ixtiras: kimi basoriyyat {igiin
boyiik dagintilara sobob olsa da, tokarin ixtirasi ilo insan hoyatini xeyli asanlasmasinada tohfa
vermisdir. Bu yeniliklor ictimai hoyatla yanasi biznes miihitinodo sirayst etmisdir. Miiasir
dovrdes innovasiya amili is hoyatinda kiitlovi istehsal, gorgin is soraiti, idaroetms iislubunda
doyisikliklor, toskilati formalar yenilonmasi ilo bu konsepsiyanin totbiqini sortlondirir. Miiasir
informasiya osrindo bu ciir yeniliklor miossisalordo rogabst amilindon birina gevrilir.
Qloballagsma prosesinin daha ¢ox hiss olundugu indiki vaxtda bizneslar {igiin rogqabst miihitini
Innovasiyasiz tosavviir etmok miimkiin deyil.

Miiassisalor innovasiyanin bir hissasina ¢evrilmis vo geyri-maddi dayarlor arasinda an
miihiim anlayiglardan biri olan korporativ reputasiyalarinda bas veran doayisikliklori izlomaya
baslamislar. Hazirki dovrdo biznes subyektlori bu istigamotdo gorarlar gobul etmis, mévcud
resurslara uygun olaraq daha keyfiyyatli mahsul vo xidmatlor istehsal etmis, satisdan avval va
satigdan sonraki  xidmotlori md&veud sortloro  uygunlagdirmiglar. Miasir  biznesdo
innovasiyalarin vo Korporativ reputasiyanin hoyati shomiyyatini dork edon biznes sahiblori vo
menecerlor bazar soraitindo rogabstodavamli olmaga caligirlar. Ragabot {istiinliiyii tomin
edocok daimi strategiyalar hazirlamaq istoyon miiassisalor tokco innovasiya imkanlarini
tokmillogdirmak tigiin deyil, hom da toskilatlarina innovasiya yoniimli togkilati modaniyyati
yerlogdirmok {igiin soy gdstormislar.
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Olkomizdo innovasiya anlayisi iimumiyyatlo “texnologiyada yeniliklor” kimi gobul
edilir. Umumiyyoetlo, yeni texnoloji mohsulun inkisafinda innovasiyanmn rolu bdyiikdiir.
Bununla bels, innovasiyanin yalniz yeniliyi izah etmok iigiin istifado olunmasi qeyri-adekvat
ola bilor. Bu anlayis son illords hoyatimizda daha tez-tez istifado olunmaga baslayib, media
vo sosial media vasitesilo genis yayilib. Bu sobobdon dovist qurumlari torafindon
innovasiyanin tosviqi vo 0zol sektorda innovasiya isinin dostoklonmoasi tiglin miixtalif
addimlar atilmisdir[ 1, soh. 24].

Stiratli vo ani doyisikliklori bir hagigesti ortaya qoyur ki, miiassisalor inovativ
tentensiyalarla ayaglasa bilmasalor, rogabst imkanlarindan uzaqlasa bilarlor. Bu halda bels
gonasto golinir Ki, innovasiya biznes vo dovlet qurumlarinin iqtisadi dinamizminin
monboyidir. Innovasiya tokca texnoloji yeniliklori deyil, hom do insan hoyatini asanlagdiran
biitiin n6v kommersiyalasdirilmig yeniliklori vo inkisaflar1 ohato edir [3,s0h 24]. Buna goérs do
miiossisalor son illordo innovasiya saylorini artirtblar. Bu maraq ondan irali golir Ki,
innovasiyalar golocokds bizneso rogabot istiinliiyli tomin etmok tigin on miihiim
diferensiallasdirma strategiyasi kimi goriiniir. Miiassisalor ragabat iistiinliiyii aldo etmoak {igiin
innovasiyalardan istifadoys daha ¢ox say gostormalidirlor. Daim doyison istehlake1 tolobatlart
Va naticada innovativ mohsul va xidmatlor toklif edan ragiblor miiassisalari rogabat iistiinliiyii
oldo etmok tiglin innovasiyalara sovq edir. Miiossisolor basa disiirlor Ki, innovasiyalar
olmadan ragabatgabiliyyatli olmaq ¢atindir. Bu kontekstds yiiksok innovasiya gabiliyyatino
malik sahibkarlar rogabaotli diinyada bir addim 6ndo olmaq sansi oldo edirlor.

Miiassisalorin yerli, milli va global soviyyads doyisikliklors uygunlagsmali olmasi, otraf
miihitin toklif etdiyi imkanlar1 qiymatlondirmali va xarici miihitin yaratdig: tohliikolori aradan
qaldirmali olmast onlar1 faaliyyatlorini yenidon qurmaga vadar edir. Bu kontekstdo global
dayisikliklordo vo rogabot miihitindo sabit struktura malik miiassisolorin yasamasi bu
miassisalorin faaliyyatlorinds strateji innovativ yanagmasindan vo otraf miihitin yaratdigi
imkan va tohdidloro miioyyon iisullarla reaksiya verma siiratindon asili goriiniir. . Belaliklo,
bizneslorin otraf miihitin tozyiqi ilo lizlogdiyi soraitdo 6z foaliyyatlorinds gostoracoklori
strateji yanagmalar onlara innovasiya yonimlii togkilatlara ¢evrilmaya imkan verir.
Miiassisalar keyfiyyatli mahsul vo xidmatlorlo yiiksok miistari momnuniyyatini tomin etmok
tiglin ¢alisaraq getdikco artan rogabat soraitindo ugur oldo etmoyi hodoflayirlor. Bunun iigiin
onlara yeni texnologiyalar lazimdir. Texnologiya tokco miiassisalorin deyil, hom do &lkalorin
ugur va ragabat saviyyalaring tasir gostorir. Bu soboblo texnologiyanin 6tiiriilmasi togkilatlara
biitv sokilda tosir edan bir shomiyyat kosb edir.

Qlobal ekoloji soraitdo vo iqtisadi bohranlarda bas veran doyisikliklori rogabat
astiinliiklorina ¢evirmak mohsulun inkisaf etdirilmasi tizro dstiin gostoricilora malik olan
miiassisalor tiglin mithiim masalaya ¢evrilmigdir. Mohsulun inkigaf gostaricilorini artirmaq
ficiin miiossisolorin kifayot godor resurslari olmalidir [4,soh14]. Indiki vaxtda miiossisalor
mohsul inkisaf gostaricilorini yaxsilasdirmaq vo mixtalif resurslar oldo etmok {igiin ragabot
aparirlar. Reputasiyanin qurulmasi prosesi qurumlarin etibarliliginin artirilmasinda, miistorilor
torofindon gobul edilmasindo vo korporativ imicinin yaxsilagdirilmasinda mithiim rol
oynamigdir. Korporativ reputasiyanin qurulmasi prosesina tasir edon asas amillor miistarilorin
sikayatlorinin idaro edilmasi, innovasiyalar vo Oyronmadir. Odobiyyatda innovasiya
performansi va reputasiya arasindaki olageni aragdiran todqiqatlar askar edilmisdir. Movzu ilo
bagl secilmis bazi aragdirmalar var.

Miiassisalorin innovasiya imkanlarmin artirilmasi va stinliik togkil edan ragabat
miihitindo se¢ilmok ii¢iin mithiim alst olan innovasiya hom do korporativ reputasiyanin
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yaradilmas: iigiin miihiim ohomiyyot kosb edir. Innovasiya miistorilorin toloblorina cavab
vermak ti¢lin hallor, mohsul vo Xxidmotlor togdim etmok ii¢lin yeni yollar axtararaq
miiassisalarin reputasiyasini artirmisdir [2,sah 4].

Yeni texnologiyalarin inkisafi biznes subyektlorinin strateji hoadoflorino catmagq {i¢iin
vacib masalalordon hesab olunur. Miiassislorin strategi hodoflori innovasiya meyillori ilo
sintez toskil etdikdo yeni mohsullarin islonmosine vo bazara ¢ixarilmasina, istehsalatda yeni
texnologiyalarin monimsanilmasina gatirib ¢ixarir. Belaliklo, hazirda innovasiyalar biznesin
perspektiv  inkisaf istigamotlorini toyin edir vo miiossisonin bazar imkanlarinin
yiiksoldilmasindo miihiim rol oynayir. Iqgtisadi artim vo toroqqi amili kimi innovasiyalar
rogabot soraitindo biznes subyektlorinin 6z funksional vozifo deyil osas strateji mogsodi
olmalidir.

Natica:

Innovasiya amili son illar hor bir 6lkado, biznes subyektlori iigiin rogabat iistiinlilyiiniin
oldo edilmasindo on tosirli elementlordon hesab olunur. Bu giin sahibkarliq vo innovasiya
anlayisin bir-birindon tocrid etmok geyri-miimkiindiir. Bazar iqtisadiyyatinda rogabotin osas
meyarlarindan birins ¢evrilon innovasiyanin baslica mogsodi amok mohsuldarligini artirmaq
vo sahibkarin monfaat artimini tomin etmoakdon ibaratdir. Yoni innovasiya, yalniz iqtisadi
artim vasitasi deyil deyil, eyni zamanda iqtisadi inkisafin dayaniqliligint vo sosial- igtisadi
standartlarin yiiksok soviyyasinin tomin olunmasi baximindan boyiik shomiyyaot kosb edir.
Qeyd olunan moqamlarin spesifik xiisusiyyatlorini nozors alaraq belo qonasto golirik ki,
miuasir dovrdo O6lkomizdo foaliyyot gOstoron hor bir biznes subyekti movcud innovasiya
tendensiyalarma qosulmali bu istigamatdo méveud olan geriliklori aradan galdirmaq igiin
biitiin imkanlarindan maksimum somoaras ilo istifads etmolidir.
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POJIb MTHHOBAILIMH B YCTOMYNBOM PA3ZBUTHUU JEJTOBOM
AKTUBHOCTH

HTupunosa Cakuna ®@axpeooun, bazuposa Aiumexkun Mazeppam
Pe3tome

B coBpeMenHOM Mupe cyOBEKTHI MPEANPUHUMATEILCTBA CTAPAIOTCS aJanTHPOBATHCS K
WHHOBAIIUAM, YTOOBI OCTABAThCSI CHIIBHBIMHU B JKECTKOW KOHKYpeHTHOU cpene. [Ipumenenue
WHHOBAIIMOHHBIX MHHOBAIMM I aJalTallid K PHIHOYHBIM YCJIOBUSAM SIBISIETCS OIHUM U3
MPUOPUTETHBIX BOIIPOCOB IS Mpeanpustuii. HecmoTps Ha TO, YTO MPEANPUATHS SBISIIOTCA
MHHOBAIIMOHHBIMH, OHHM TaKK€ COCPEIOTOYEHBbI Ha MOJJAEPKAHWU CBOEH pEIyTaluu CPpeau
3aMHTEPECOBAHHBIX CTOpPOH. OmnpenereHne MHHOBAMM KaK OJHOIO M3 BaXKHBIX aCIEKTOB
SKOHOMHUYECKOTO Pa3BUTHS B JCIOBOM cpepe oTpakaeT MacmTad IKOHOMHUYECKOM MOJIUTUKH,
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peanu3yeMoil HallluM rocynapcTBOM. Bkiaj 3TUX WHBECTUIIMM, HaIpaBJICHHBIX B OU3HEC, B
SKOHOMHMYECKUH pocT Oyaer Bbime. Llenpi0 AaHHOTO HCCIeNOBAaHUS SBIAETCS H3yYeHUE
BJIUSIHUST WHHOBAUMOHHOW JI€ATEIIbHOCTH, OCYILECTBISIEMOM HA MPEANPUITUAX, HA UX
KOPIOPATUBHYIO PEIyTalHIO.

THE ROLE OF INNOVATIONS IN THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF
BUSINESS ACTIVITY

Bagirova Aytekin Magerram, Shirinova Sakina Fakhreddin
Summary

In today's world, business entities try to adapt to innovations in order to stay
strong in the intense competitive environment. Applying innovative innovations to cope with
market conditions is one of the priority issues for enterprises. While businesses are
innovative, they also focus on maintaining their reputation among stakeholders. Defining
innovation as one of the important aspects of economic development in the business sphere
reflects the scale of the economic policy implemented by our state. The contribution of these
investments directed to business to economic growth will be higher. The purpose of this study
Is to investigate the impact of innovation activities carried out in enterprises on their corporate
reputation.
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